
 
 

 
 
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen der 
E. Breuninger GmbH & Co. 

 
 
§ 1  Geltungsbereich 
 
(1) Für die Geschäftsbeziehung zwischen der E. Breuninger GmbH & Co. (Breuninger) und dem 

Besteller von Waren über die Online-Verkaufplattform unter www.breuninger.com (Breuninger E-
Shop) gelten ausschließlich die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB). 

 
(2) Waren im Sinne dieser AGB sind alle Produkte und Leistungen, die im Rahmen einer Online-

Bestellung im Breuninger E-Shop erworben werden können. 
 
(3) Die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten nicht für Bestellungen, die außerhalb 

des Breuninger E-Shops bei Breuninger getätigt werden. 
 
 
§ 2 Vertragsschluss 
 
(1) Die Präsentation von Waren im Breuninger E-Shop stellt kein bindendes Angebot zum Abschluss 

eines Kaufvertrages dar.  
 
(2) Bestellen können nur volljährige Personen, die eine Wohnadresse in Deutschland haben. Die Abgabe 

von Waren erfolgt nur in haushaltsüblichen Mengen. 
 
(3) Mit Ihrer Bestellung – durch Klicken des Buttons „Bestellung absenden“ – geben Sie ein verbindliches 

Angebot zum Kauf ab. Breuninger schickt Ihnen eine automatische Empfangsbestätigung per E-Mail 
zu, die Ihre Bestellung nochmals dokumentiert. Diese automatische Empfangsbestätigung bestätigt 
lediglich, dass Ihre Bestellung bei Breuninger eingegangen ist und stellt keine Annahme Ihres 
Antrags dar. 

 
(4) Breuninger behält sich je nach ausgewähltem Zahlungsmittel vor, Ihre Angaben im Hinblick auf das 

Zahlungsmittel, dessen Gültigkeit, Ihre Bonität in Bezug auf den Bestellwert sowie bei Bezahlung mit 
der Breuninger-Card Ihren persönlichen Kreditrahmen zu prüfen und abhängig vom Prüfergebnis, die 
Annahme von Bestellungen zu verweigern. 

 
(5) Der Vertrag mit Breuninger kommt erst dann zustande, wenn Breuninger Ihnen den Versand der 

Ware per gesonderter E-Mail bestätigt. 
 
(6) Sollte eine Lieferung der von Ihnen bestellten Ware nicht möglich sein, etwa weil die entsprechende 

Ware nicht auf Lager ist, sieht Breuninger von einer Annahmeerklärung ab. Ein Vertrag kommt in 
diesem Fall nicht zustande. Wir werden Sie hierüber unverzüglich informieren und eine bereits 
erhaltene Gegenleistung unverzüglich zurückerstatten. 

 
(7) Der Vertragsschluss erfolgt ausschließlich in deutscher Sprache. 
 
(8)   Ihre Bestelldaten werden im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen bei uns gespeichert. Sofern 

Sie sich im Breuninger E-Shop registriert haben, können Sie Ihre Bestelldaten unter „Mein 
Breuninger“ aufrufen. 
Sollten Sie Ihre Unterlagen zu Ihren Bestellungen verlieren, wenden Sie sich bitte per Mail/Telefon 
unter kontakt@breuninger.de oder 0711 / 211 – 1122 an uns. Wir senden Ihnen eine Kopie der 
gespeicherten Daten Ihrer Bestellung gerne zu. 

 
 

mailto:kontakt@breuninger.de


 
 
§ 3  Widerrufsrecht und Kostentragungsvereinbarung 
 
(1) Sofern Sie Verbraucher sind, steht Ihnen bei einem Kauf im Breuninger E-Shop das nachfolgende 

Widerrufsrecht zu: 
 

- Widerrufsbelehrung - 
Widerrufsrecht 

 
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z.B. 

Brief, Fax, E-Mail) oder – wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird – durch Rücksendung der 
Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der 
Ware beim Empfänger und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in 

Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in 
Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung 

des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an: 
 

E. Breuninger GmbH & Co., Marktstraße 1-3, 70173 Stuttgart 
Fax 0711 / 211 - 3053 

E-Mail e-shop@breuninger.de 
 

Widerrufsfolgen 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und 
ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangene Leistung ganz 
oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. 
Wertersatz leisten. Bei der Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache 

ausschließlich auf deren Prüfung – wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre – 
zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie die Pflicht zum Wertersatz für eine durch die 

bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache entstandene, Verschlechterung vermeiden, indem Sie 
die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert 

beeinträchtigt. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Sie haben die Kosten 
der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der 

zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren 
Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich 
vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht 

paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen 
müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer 

Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren Empfang. 
 

- Ende der Widerrufsbelehrung - 
 
 
(2) Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzverträgen 
 

(a) zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden oder eindeutig 
auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind oder die aufgrund ihrer Beschaffenheit 
nicht für eine Rücksendung geeignet sind, 

 
(b) zur Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die gelieferten 

Datenträger von Ihnen entsiegelt worden sind. 
 
(3) Machen Sie als Verbraucher von ihrem Widerrufsrecht nach Abs. 1 Gebrauch, so haben Sie die 

regelmäßigen Kosten für die Rücksendung der Ware zu tragen, wenn die gelieferte Ware der 
bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40,00 Euro 
nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache die Gegenleistung oder eine 
vertraglich vereinbarte Teilzahlung zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht erbracht haben. 

 
 

 



 
§ 4  Eigentumsvorbehalt 
 
Die Ware verbleibt bis zu ihrer vollständigen Bezahlung im Eigentum von Breuninger. 
 
 
§ 5  Lieferung 
 
(1) Der Versand der Ware durch Breuninger erfolgt ausschließlich an Lieferadressen in Deutschland. 
(2) Soweit keine abweichenden Lieferfristen (insbesondere bei Auswahl der Express-Funktion) 

vereinbart sind, beträgt die Lieferzeit bis zu fünf Werktage ab Bestelleingang. 
 
 
§ 6 Preise / Versandkosten 
 
(1) Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung. 
(2) Alle Preise, die im Breuninger E-Shop angegeben sind, sind Endverbraucherpreise und beinhalten 

die gesetzliche Mehrwertsteuer (19% bzw. 7%) und verstehen sich zuzüglich Versandkosten. 
(3) Anfallende Service- und Versandkosten finden Sie in den Hilfe-Seiten. Sie werden zudem im 

Bestellformular angegeben. 
 
 
§ 7 Zahlungsbedingungen, Zahlungsmittel 
 
(1) Sie können mit der Breuninger Card, per Rechnung, per Kreditkarte sowie per Lastschrift bezahlen. 

Details zum Zeitpunkt der Zahlung/Belastung in Abhängigkeit des Zahlungsmittels finden Sie in den 
Hilfe-Seiten. 

(2) Sofern nichts Abweichendes vereinbart ist, ist die Zahlung des Kaufpreises unmittelbar mit 
Vertragsschluss fällig. Bei Zahlungsverzug ist Breuninger berechtigt, Verzugszinsen in Höhe von 5 
Prozentpunkten über dem von der Europäischen Zentralbank bekannt gegebenen Basiszinssatz p. a. 
zu fordern. Falls Breuninger ein höherer Verzugsschaden nachweisbar entstanden ist, ist Breuninger 
berechtigt, diesen geltend zu machen. 

 
 
§ 8  Gewährleistung  
 

Breuninger haftet für Sach- und Rechtsmängel nach den hierfür geltenden gesetzlichen Vorschriften, 
insbesondere §§ 434 ff. BGB. Die Verjährungsfrist für gesetzliche Mängelansprüche beträgt zwei 
Jahre und beginnt mit der Ablieferung der Ware.  

 
 
§ 9 Rücksendung der Ware 
 
(1) Breuninger bittet Sie, aus Vereinfachungsgründen Warenrücksendungen unter Vorlage des 

Retourenscheins sowie unter Verwendung der jeder Lieferung beigefügten Rücksendungspapiere an 
die dort aufgeführte Adresse vorzunehmen. Mit der Annahme von Warenrücksendungen ist keine 
Anerkennung Ihrer Mängelrügen verbunden. 

 
(2) Ein großer Teil der angebotenen Ware wird von Breuninger mit einer speziellen Verplombung 

ausgeliefert. Sollte diese Ware von Ihnen ohne Verplombung zurückgesendet werden, behalten wir 
uns vor, die Ware sorgfältig daraufhin zu überprüfen, ob es sich um die Ihnen zugesandte 
Originalware handelt und ob die Ware Verschlechterungen aufweist. Wir weisen darauf hin, dass Sie 
im Falle von Verschlechterungen der Ware ggf. zum Wertersatz verpflichtet sind. Bitte beachten Sie 
insoweit auch die Widerrufsbelehrung unter § 3. Eine etwaige Verpflichtung zum Wertersatz können 
Sie vermeiden, indem Sie alles unterlassen, was den Wert der Ware beeinträchtigt und die Sache 
nicht wie ihr Eigentum in Gebrauch nehmen. Im Übrigen sollten Sie die Ware nur, wie es Ihnen etwa 
im Ladengeschäft möglich gewesen wäre, anprobieren bzw. prüfen und eine ggf. vorhandene 
Verplombung an der Ware belassen. 

 

http://www.breuninger.com/store/footer_faqPage.jsf
http://www.breuninger.com/store/footer_faqPage.jsf


 
(3) Bitte beachten Sie, dass es sich bei Produktverpackungen, wie beispielsweise Schutzbeutel für 

Schuhe, Gürtel und Taschen sowie hochwertige Schuhkartons, um einen Teil der bestellten Ware 
handelt. Werden diese Produktverpackungen im Falle einer Rücksendung der Ware nicht mit 
zurückgegeben, kann dies zu einer erheblichen Verschlechterung der Ware führen. Breuninger behält 
sich daher in diesen Fällen vor, die Produktverpackungen herauszuverlangen bzw. Wertersatz 
geltend zu machen. 

 
(4) Eine Einschränkung Ihres Widerrufsrechtes gem. § 3 ist mit vorstehenden Regelungen in Abs. 1 – 3 

nicht verbunden. 
 
 
§ 10  Urheberrechte 
 

Breuninger hat an allen Bildern, Filmen und Texten, die im Breuninger E-Shop veröffentlicht werden, 
Urheberrechte. Eine Verwendung der Bilder, Filme und Texte ist ohne ausdrückliche schriftliche 
Zustimmung von Breuninger nicht erlaubt. 

 
 
§ 11  Datenschutz und Bonitätsprüfung 
 
(1) Breuninger verwendet die von Ihnen mitgeteilten personenbezogenen Daten (wie z.B. Name, 

Anschrift, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Konto-Nr. und BLZ, Kreditkartennummer) 
gemäß den Bestimmungen des deutschen Datenschutzrechts. 

 
(2) Alle personenbezogenen Daten werden grundsätzlich vertraulich behandelt. Die für die 

Geschäftsabwicklung notwendigen personenbezogenen Daten werden von Breuninger gespeichert 
und zur Abwicklung von Bestellungen, Verwaltung der Kundenbeziehung, Lieferung von Waren, 
Abwicklung von Zahlungen und Abwendung von Forderungsausfällen genutzt sowie hierfür 
gegebenenfalls an Dienstleistungspartner, derer sich Breuninger zur Vertragsabwicklung bedient (wie 
beispielsweise Speditionsunternehmen oder Kreditinstitute), weitergegeben. Ferner werden Daten für 
eigene Werbe- und Marketingzwecke sowie zur eigenen Marktforschung von Breuninger genutzt, z.B. 
für die Zusendung schriftlicher werblicher Informationen. Ihre E-Mail-Adresse nutzt Breuninger zur 
Zusendung werblicher Angebote, falls Sie dem nicht widersprochen haben. Soweit es hierfür Ihrer 
Einwilligung bedarf, holt Breuninger diese vorab ein. Insbesondere eine Zusendung des Newsletters 
per E-Mail findet nur statt, soweit Sie hierin ausdrücklich eingewilligt haben. Eine werbliche 
Ansprache per Telefon erfolgt ebenfalls nur bei Vorliegen Ihrer ausdrücklichen Einwilligung. Weitere 
Informationen zu unseren Datenschutzbestimmungen finden Sie hier. 

 
 
(3) Sie willigen darin ein, dass Breuninger zum Zweck der Durchführung von Identitäts- und 

Bonitätsprüfungen zur Abwendung von Forderungsausfällen und zur Reduzierung etwaiger 
Kreditrisiken die von Ihnen im Rahmen des Bestellvorgangs angegebenen Daten  nach Abs. (1) 
(Name, Anschrift und Geburtsdatum) an die infoscore Consumer Data GmbH (ICD), Rheinstr. 99, 
76532 Baden-Baden, übermittelt und von dort Auskünfte zu Ihrem bisherigen Zahlungsverhalten 
erhält. Breuninger ist ferner berechtigt, unter Berücksichtigung der gesetzlichen Regelungen und 
nach Abwägung aller betroffenen Interessen ICD auch Daten über Sie aufgrund nicht 
vertragsgemäßer Abwicklung (z. B. Zahlungsausfall, Kreditkartenmissbrauch) zu übermitteln. ICD 
speichert und übermittelt personenbezogene Daten an ihre Vertragspartner im EU-Binnenmarkt und 
in der Schweiz (bspw. Handels- und Telekommunikationsunternehmen, Kreditinstitute und sonstige 
Unternehmen, die Leistungen und Lieferungen gegen Kredit gewähren), um diesen Informationen 
über die Bonität von natürlichen Personen zu geben. ICD stellt personenbezogene Daten 
grundsätzlich nur dann zur Verfügung, wenn von dem Vertragspartner ein berechtigtes Interesse 
hieran im Einzelfall glaubhaft dargelegt wurde. Sie können bei ICD über die Sie betreffenden 
gespeicherten Daten unter der vorstehend  genannten Anschrift Auskunft erhalten. 

 



 
 
(4) Breuninger ist bei einer Zahlung per Lastschrift und nach entsprechender gesonderter Einwilligung 

durch Sie berechtigt, bei dem die Zahlung abwickelnden Dienstleister TeleCash GmbH & Co. KG 
(TeleCash), Konrad Adenauer-Allee 1, 61118 Bad Vilbel, Informationen über Ihre Bonität einzuholen. 
Sie können bei TeleCash über die Sie betreffenden gespeicherten Daten unter der oben genannten 
Anschrift Auskunft erhalten. 

 
 

(5) Sie können jederzeit durch Mitteilung an die  
 

E. Breuninger GmbH & Co. 
Marktstraße 1-3 
70173 Stuttgart 
kontakt@breuninger.de
Tel. 0711 / 211 – 1122 
Fax 0711 / 211 3053 

 
der Nutzung und Verarbeitung Ihrer Daten zu eigenen Werbe- und Marketingzwecken sowie zur 
eigenen Marktforschung widersprechen sowie gegebenenfalls erteilte Einwilligungen in die 
Verwendung Ihrer Daten widerrufen. 

 
 
§ 12 Schlussbestimmung 
 
(1) Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG). 
 
(2) Erfüllungsort ist Stuttgart. 
 
 
Verantwortlich für den Inhalt: 

 
 

 
 E. Breuninger GmbH & Co. 
 Marktstraße 1-3 
 70173 Stuttgart 
 
 Tel. 0711 / 211 – 1122 
 Fax 0711 / 211 – 3053 
 E-Mail: kontakt@breuninger.de
 Sie erreichen uns telefonisch Montag bis Freitag von 09.00 bis 18.30 Uhr. 
 

E. Breuninger GmbH & Co. 
OHG, Sitz Stuttgart, Handelsreg. Stuttgart, HRA 9905 
Pers. Haftende Gesellschafterin: van Agtmael GmbH 
Geschäftsführer: Willem G. van Agtmael 

 
 Ust – ID: DE 147505250 
 
 
 
 
 
 
 
Stand: Juni 2010 - 100614 
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